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| 1. OBJETIVO

Esta politica estabelece diretrizes e responsabilidades para a implementacdo e
manutencdo da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica integrada a
Politica de Gerenciamento de Risco Operacional aplicavel as atividades da
COOPERALESP.

| 2. CONCEITO

Defini-se risco social, ambiental e climatico como a possibilidade de ocorréncia de
perdas decorrentes de danos socioambientais climaticos.

| 3. AREA GESTORA / AREAS ENVOLVIDAS

Diretor Responsavel pela Resolucao 4.327/14 que serd revogada no més de dezembro
de 2022, conforme Resolucdo 4945/21 - Riscos Social, Ambiental e Climatico.

Gestor responsavel por Recursos Humanos, Contratacao de Prestadores de Servicos e
Fornecedores e Atendimento aos Cooperados.

4. DIRETRIZES

A Diretoria da COOPERALESP definiu seu compromisso no sentido de estabelecer as
diretrizes para o continuo aprimoramento da Politica de Gerenciamento de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica que pautara o comportamento dos seus
empregados, colaboradores, fornecedores e parceiros em conformidade com os
principios socioambientais e Climaticos, em especial boas praticas relacionadas a:

Economia e conservacao de energia e dgua e de outros recursos;

Gestao de recursos humanos;

Contratacdo e relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos;
Relacionamento com cooperados;

Adocao e medidas para contribuir com a melhoria e preservacao do meio ambiente,
dentro do perfil da Cooperativa;

Andlise e Concessao de Operagoes de Crédito;
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e AcOes de mitigacao de riscos decorrentes de vinculo com prestadores de servigos
e/o fornecedores associados em desacordo com praticas ambientais, trabalhistas
leis, normas e regulamentacao vigente.

OBS: A Cooperativa adotou a utilizagao de copo pessoal para os funcionarios e assim
contribuir com a melhoria e preservagao do meio ambiente;

A COOPERALESP aplicara em relagdo aos seus empregados e colaboradores, o
principio de mutua responsabilidade, tanto da empresa como de empregados e
colaboradores, proporcionando contribuicdo para a organizacao sob o ponto de vista
socioecondOmico e de protecao reputacional da instituicdo que em contrapartida
promovera beneficios aos empregados, colaboradores e partes interessadas por meio
de beneficios sociais legais ou espontdneos, aumento de satisfacdo no trabalho,
desenvolvimento pessoal, bem-estar individual, melhoria continua do ambiente de
trabalho, além de acOes socioambientais e climaticas que gerem impacto positivo para
a Sociedade.

5. Governanga

A COOPERALESP mantém processo de gerenciamento de risco socioambiental e
climatico apropriado ao seu porte e compativel ao nivel de risco que a instituicao esta
exposta.

O processo da COOPERALESP é conduzido pelo Diretor Responsavel e representante
das areas sensiveis que desenvolvem atividades com maior exposicao aos riscos
socioambientais e Climaticos: Gestor Responsavel por Recursos Humanos e Relagdes
Trabalhistas, por Compras e Contratacdo de Servigcos em Geral e responsaveis pelos
canais de relacionamento com cooperados da cooperativa.

O Processo de Governanga sera desenvolvido por meio de atividades sistematicas de
avaliagao dos riscos, abrangendo:

e Elaboracao e manutencao de plano de acdo para Implementacdao da PRSAC - Politica
da Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica;

e AcOes de monitoramento e aperfeicoamento das agdes que gerem impactos
socioambientais positivos para ambiente de trabalho e para a sociedade.

e Canais de Comunicacdao para reporte de situacdoes de exposicao de risco
socioambiental (RO-Registro de Ocorréncia)

e Avaliacdo Periodica da Diretoria
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5.1. Gerenciamento de Risco Social, Ambiental e Climatico

O Processo de Gerenciamento de Risco Social, Ambiental e Climatico foi implementado
e é periodicamente monitorada com base nas seguintes atividades:

e Elaboracdo e revisdao anual dos principais riscos de exposicao socioambiental
consolidados em Matriz de Risco Social, Ambiental e Climatico;

e Elaboragao e manutencao de plano de acao para implementacao da PRSAC com
acompanhamento periddico pela Diretoria;

e Registro de Ocorréncias de eventos com ou sem perda financeira que possam expor
a COOPERALESP a riscos de imagem e/ou perdas decorrentes de reclamacgoes
trabalhistas, reclamacdes de cooperados e/ou descumprimento de dispositivos
regulamentares;

Consolidagao das informacdes gerenciais de avaliacdo de riscos e de
acompanhamento da evolugdao dos planos de agao de implementacdao da PRSAC e
reporte para avaliagdao da Diretoria;

5.2. DAS ATIVIDADES INTERNAS

As seguintes atividades internas relacionadas a processos e praticas internas da
COOPERALESP que possam causar impacto social, ambiental e climatico, serdao objeto
de avaliacao de risco e de monitoramento por meio de acompanhamento por parte dos
gestores das areas:

e Consumo de recursos sustentaveis gerando economia no consumo de energia e de
recursos naturais

e Gestdo adequada de residuos

e Aspectos relacionados a demandas trabalhistas, beneficios legais e esponténeos,
condigbes e ambiente de trabalho.

e Processos de contratacdo de fornecedores, parceiros e prestadores de servicos.
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AMBIENTAL E CLIMATICA (PRSAC)

e Padrao de atendimento a cooperados.

| 5.3. DAS OPERACOES DE CREDITO

A Cooperativa firma contrato com os cooperados mediante formalizagdao de contrato,
contendo clausula de incentivo de boas praticas socioambientais, além de declaragao
de comprometimento do mesmo em utilizar os recursos financeiros da operagao,
exclusivamente para fins previstos na regulamentagcao vigente e que nao impactem o
risco socioambiental.

6. MONITORAMENTO

A COOPERALESP mantera acompanhamento sistematico de informacgdes publicamente
disponiveis sobre noticias desabonadoras de Fornecedores e Prestadores de Servicos,
além de listas restritivas sobre o descumprimento de leis e regulamentos
socioambientais, visando a identificacdo de situagdes que possam expor a instituicdo a
riscos sociais, ambientais, climaticos e de imagem.

Fontes de Informacgodes Internas para Monitoramento:

Resultados de Pesquisa Cadastral - quando aplicavel.

Listas Restritivas: Consulta Google ou outras listas.

Reclamacdes de Ouvidoria;

Reclamacdes Internas: Assédio Moral e Assédio Sexual;

Multas Trabalhistas, Contingéncias e Indenizagoes;

Canal de Denuncias e/ou eventos de desvio de conduta;

Incidentes de seguranga com funcionarios e colaboradores;

Cadastro com relacdo de Atividades (CNAE) suscetiveis e que apresentam
potencialmente, elevado grau de risco socioambiental.

Os eventos de risco e os dados referentes as perdas decorrentes demandas trabalhistas
e/ou reclamagOes de clientes e outros incidentes decorrentes de questdes
socioambientais, bem como eventos de risco sem perda operacional que posam afetar
a imagem da COOPERALESP serao mantidos no sistema interno em consonancia com
a Resolugao 4.327/14 (revogada a partir de dezembro de 2022, pela Resolugao
4945/21), Resolugao 4.606/17 e Resolugao 4945/21 que dispde sobre Gerenciamento
de Risco Operacional.
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Os registros serao submetidos ao Gerente e ao Diretor Responsavel para deliberacdes
sobre solucdoes adotadas/acdes corretivas a serem implementadas.

| 7. PROCEDIMENTOS REFORCADOS

Nas situacdes em que forem identificadas informagdes sobre Fornecedores/Prestadores
de Servicos relacionadas a existéncia de risco social, ambiental e climatico, o Diretor
Responsavel podera determinar procedimentos adicionais antes da provacao do
contrato, conforme o caso:

a) Aplicacao de Questionario de Avaliacdo de Risco Social, Ambiental e climatico;

b) Solicitacao a Assessoria Juridica para elaborar minuta de contrato a ser firmada com
prestador de servico, contendo clausulas contratuais que estabelecam obrigacdes
guanto ao cumprimento da legislagdo ambiental, trabalhista, dentre outras aplicaveis
no ambito das praticas socioambientais e climaticos.

8. CANAIS DE COMUNICAGCAO

A COOPERALESP conforme diretrizes da Diretoria mantera processo de comunicagao
periédico, abrangendo:

e Aprovacao do Plano de Acdo da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
climatica - PRSAC pela Diretoria responsavel.

e Registros de Ocorréncia com aprovagoes do Gestor e Diretor Responsavel;

e Formalizacdo da PRSAC e divulgacao a todos os empregados e colaboradores
envolvidos; e

e Avaliacao Periédica da Diretoria.

9. DO CONTROLE DA POLITICA

Esta Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e climatica estd aprovada pela
Diretoria e sera publicada e comunicada para todos os colaboradores envolvidos e
partes externas relevantes para o necessario cumprimento.
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Sera revisada criticamente em periodo bianuais ou quando mudancas significativas
ocorrerem, para assegurar a sua continua pertinéncia, adequacao e eficacia.

Obs: estd Politica sera implementada a partir do més de dezembro de 2022, conforme
determinada na Resolucdao 4945/21.

Eliezer Ribeiro da Costa Renato Rodrigues Marquesim
Diretor Administrativo Diretor Operacional

Celso de Moura Leite Ribeiro
Diretor Presidente
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Assinaturas

@ CELSO DE MOURA LEITE RIBEIRO
CPF: 057.992.318-56

Assinou para aprovar em 23 mai 2022 as 14:16:40

Emitido por Clicksign Gestdo de Documentos S.A.

@ ELIEZER RIBEIRO DA COSTA
CPF: 309.467.028-88
Assinou para aprovar em 23 mai 2022 as 16:26:02

Emitido por Clicksign Gestdo de Documentos S.A.

@ RENATO RODRIGUES MARQUESIM
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Log

23 mai 2022, 11:17:24 Operador com email cooperalesp@al.sp.gov.br na Conta a7311d32-cf01-4f6b-b81d-
e7fe6cc5f326 criou este documento nimero 36e035c2-b05d-4d52-9533-631af7671caa. Data
limite para assinatura do documento: 22 de junho de 2022 (11:16). Finalizacdo automatica apés
a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

23 mai 2022, 11:17:28 Operador com email cooperalesp@al.sp.gov.br na Conta a7311d32-cf01-4f6b-b81d-
e7febcc5f326 adicionou a Lista de Assinatura:
celso.leiteribeiro@hotmail.com, para assinar para aprovar, com os pontos de autenticacao:
email (via token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para
valida¢do do signatario: nome completo CELSO DE MOURA LEITE RIBEIRO e CPF 057.992.318-56.

23 mai 2022, 11:17:28 Operador com email cooperalesp@al.sp.gov.br na Conta a7311d32-cf01-4f6b-b81d-
e7febcc5f326 adicionou a Lista de Assinatura:
eliezer1.mkt@gmail.com, para assinar para aprovar, com os pontos de autenticacao: email (via
token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validagdo
do signatario: nome completo ELIEZER RIBEIRO DA COSTA e CPF 309.467.028-88.
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23 mai 2022, 11:17:28 Operador com email cooperalesp@al.sp.gov.br na Conta a7311d32-cf01-4f6b-b81d-
e7febcc5f326 adicionou a Lista de Assinatura:
rmarquesim@gmail.com, para assinar para aprovar, com os pontos de autentica¢ao: email (via
token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validacao
do signatario: nome completo RENATO RODRIGUES MARQUESIM e CPF 218.159.658-19.

23 mai 2022, 14:16:40 CELSO DE MOURA LEITE RIBEIRO assinou para aprovar. Pontos de autenticagdo: email
celso.leiteribeiro@hotmail.com (via token). CPF informado: 057.992.318-56. IP: 187.119.226.20.
Componente de assinatura versao 1.274.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 mai 2022, 16:26:02 ELIEZER RIBEIRO DA COSTA assinou para aprovar. Pontos de autenticacdo: email
eliezer1.mkt@gmail.com (via token). CPF informado: 309.467.028-88. IP: 200.144.27.194.
Componente de assinatura versdo 1.274.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 mai 2022, 19:15:36 RENATO RODRIGUES MARQUESIM assinou para aprovar. Pontos de autenticacao: email
rmarquesim@gmail.com (via token). CPF informado: 218.159.658-19. IP: 200.144.27.194.
Componente de assinatura versao 1.275.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

23 mai 2022, 19:15:37 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
36e035c2-b05d-4d52-9533-631af7671caa.
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Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° 36e035c2-b05d-4d52-9533-631af7671caa, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.

25 clicksign 36e035c2-b05d-4d52-9533-631af7671caa Pagina 2 de 2 do Log



		2022-05-23T22:15:39+0000
	São Paulo, SP
	Clicksign
	Signature




